REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG

Studio Jogi Online Oddechownia

1. Informacje ogéine

1.

Wiascicielem i administratorem studia jogi online pod adresem www.oddechownia.pl
jest:

Weronika Kurowska Oddechownia

ul. Sokotowska 22A, 08-110 Siedlce

NIP: 8212687945

REGON: 526876080

e-mail: weronikasyoga@gmail.com

(dalej: ,Ustugodawca”).

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng za
posrednictwem strony internetowe;.

Ustugi kierowane sg do oséb petnoletnich. Osoby niepetnoletnie mogg korzystaé z
ustug wylgcznie za zgodg opiekuna prawnego.

2. Zakres ustug

1.

2.

Ustugodawca oferuje:

o miesieczng subskrypcje dostepu do studia jogi online w cenie 129 zi,
obejmujaca:

m dostep do wszystkich nagran i materiatéw dostepnych w serwisie,
m  mozliwos¢ udziatu w 2 zajeciach live na Zoom w miesigcu po
wczesniejszym zapisie,

o jednorazowe wejscie na pojedyncze zajecia live na Zoom w cenie 29 zi.

Link do zajec¢ live przesytany jest uczestnikom przed rozpoczeciem zaje¢ na adres
e-mail podany przy rejestraciji.

3. Konto uzytkownika

N

W celu korzystania z ustug konieczne jest zatozenie konta.

Konto tworzy sie automatycznie po zakupie subskrypcji — uzytkownik ustawia wtasne
hasto.

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych logowania.



4. Platnosci

1.

Ptatnosci realizowane sg przez system Stripe:

o karta ptatnicza,
BLIK.

Subskrypcja ma charakter cykliczny (miesieczny) i odnawia sie automatycznie.

Subskrypcje mozna anulowa¢ w dowolnym momencie — obowigzuje ona do konca
optaconego okresu rozliczeniowego.

Ustugodawca nie jest podatnikiem VAT.

Faktury VAT dokumentujgce opfaty za cztonkostwo udostepniane sg Uzytkownikowi
w formie elektronicznej w Panelu Uzytkownika, w zaktadce ,Moja praktyka” —
,<Zarzadzaj cztonkostwem?”. Uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania faktury w formacie
PDF.

5. Odstgpienie od umowy

1.

Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, uzytkownik traci prawo do
odstapienia od umowy w momencie rozpoczecia korzystania z tresci
cyfrowych, do ktérych dostep zostat udzielony niezwtocznie po zakupie.

Dokonujgc zakupu uzytkownik wyraza zgode na natychmiastowe rozpoczecie
Swiadczenia ustugi i przyjmuje do wiadomosci utrate prawa do odstgpienia od
umowy.

6. Reklamacje

1.

Reklamacje mozna skfadac drogg mailowg na adres: weronikasyoga@gmail.com

2. Reklamacje mogg dotyczy¢ wytgcznie:

o braku dostepu do ustug,
o problemow technicznych wynikajgcych z winy Ustugodawcy.

3. Reklamacje nie przystuguja z przyczyn lezgcych po stronie uzytkownika (sprzet,

Internet, brak umiejetnosci technicznych).

4. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

7. Zajecia live i sita wyzsza



1. W przypadku odwotania zaje¢ live z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy
(choroba, awaria, inne zdarzenia losowe — sita wyzsza), uzytkownik otrzymuje
mozliwo$¢ zapisania sie na kolejne zajecia w innym terminie.

2. Ztego tytutu nie przystuguje zwrot srodkéw pienieznych.

8. Odpowiedzialnos¢ i stan zdrowia
1. Uzytkownik korzysta z zaje¢ na wltasng odpowiedzialnos¢.
2. Uzytkownik oswiadcza, ze:
o jego stan zdrowia pozwala na wykonywanie ¢éwiczen fizycznych,
o nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do praktyki jogi.

3. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje powstate w wyniku
nieprawidtowego wykonywania ¢wiczen lub zatajenia przeciwwskazan zdrowotnych.

9. Prawa autorskie i zakaz udostepniania

1. Wszystkie nagrania, materiaty, tresci i programy treningowe stanowig witasnos¢
intelektualng Weroniki Kurowskiej Oddechownia.

2. Zabronione jest:

kopiowanie,
rozpowszechnianie,
udostepnianie osobom trzecim,
nagrywanie zajec live.

O O O O

3. Materiaty przeznaczone sg wytgcznie do prywatnego uzytku uzytkownika.

10. Postanowienia koncowe
1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie.
2. Zmiany wchodzg w zycie z dniem publikacji na stronie.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
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